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1) LIVRAISON 
 
• Notre partenaire de transport vous contactera quelques jours avant la livraison par téléphone pour organiser une 
date de livraison avec vous. 
• La livraison de la serre se fera avec un camion de 44 tonnes (dimensions du camion : L 18,75m x l 2,55m x H 4,10m 
avec volet de chargement et de déchargement) et nous livrerons la serre sur le trottoir, sur des surfaces stables et 
dures (pavés non détachés, enrobées, goudronnées ; pas de surface meuble type terre pleine ou gravier).  
Vérifiez si le camion peut livrer sans problème sous ces conditions de livraison. Si elles ne peuvent pas être respectées, 
un coût supplémentaire vous sera facturé. 
Pour les autres options de livraison, il faut contacter notre service client au préalable et rapidement afin que nous 
vous proposions un prix adapté. 
• Les boîtes contenant le cadre de la serre sont déchargées manuellement. La caisse de verres est déchargée avec un 
transpalette manuel. 
• Si vous ne montez pas la serre immédiatement, assurez-vous que l’emballage est à l’abri. Conservez-les au sec, à 
l’abri du gel et des températures extrêmes. Rangez toujours la boîte de verre en position verticale. 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
2) EAU, CONDENSATION ET COURANTS D’AIR 
 
• Les joints et les points de connexion des composants et les composants eux-mêmes, tels que les profilés, le verre, les 
lucarnes, les portes, etc. ne sont pas finis thermiquement et hermétiquement. 
• Les produits ne sont donc pas étanches à l'eau, au vent et/ou aux courants d'air et ne sont donc pas isolés. 
• Des infiltrations d'eau et de la condensation peuvent se produire et sont inhérentes au produit. 
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3) UTILISATION ET APPLICATION 
 

• Le produit doit être utilisé pour ce pour quoi il a été conçu à l'origine, à savoir une serre. 
• Il est interdit d'accrocher des poids à la toiture (faîtière). 
• L'utilisation de câbles de tension entre la paroi avant et/ou arrière et les parois latérales est interdite. 
• L'ancrage et la fixation au sous-sol ou aux structures souterraines ou aériennes dépendent des conditions du site 
d'installation (ligne de gel, ligne des eaux souterraines, type de sous-sol, etc.) Ceux-ci doivent être examinés et 
déterminés par le client, qui en assume l'entière responsabilité. 
• Chaque ancre doit contenir un minimum de 12,5 kg de béton. 
• Les structures et/ou plateaux doivent être de niveau ou légèrement inclinés dans le sens du drainage souhaité des 
gouttières (1cm maximum par mètre courant) et être parfaitement d'équerre lorsqu'on les mesure transversalement. 
 
 
 

4) INSTRUCTIONS DE SÉCURITÉ LORS DU MONTAGE 
 
Vous avez choisi de monter vous-même votre serre ? Pas de problème, l’installation peut être parfaitement réalisée 
par vous-même ! Il est toutefois conseillé d’avoir une deuxième paire de mains à proximité. 
• Le montage ne doit être effectué que par temps calme et tranquille. 
• Utilisez des gants de sécurité, des chaussures de sécurité, des lunettes de sécurité et un casque de sécurité. 
• Ne laissez pas les enfants ou les enfants jouant pendant le montage. 
• Effectuez toujours le montage avec au moins 2 personnes. 
• Lorsque vous utilisez une échelle, assurez-vous qu'elle est bien stable. 
• Ne vous tenez pas et ne marchez pas sur ou au-dessus de la vitre du cadre. 
• Ne pas marcher ou tenir debout sur la construction en aluminium assemblée. 
• Mettez directement les joints fournis à chaque pièce de verre placée, si nécessaire, marquez-la afin de ne pas la 
heurter lors de la suite du montage. 
• Ne pas passer sous la structure si tous les boulons et écrous ne sont pas encore serrés. 

 
 
5) PRÉPARATION DU SOL 
 
Avant d’installer votre serre, 
assurez-vous que le sol où se 
trouvera votre serre est plat et 
exempt d’obstacles, tels que des 
pierres, bosses, trous, plantes, 
de l’herbe et des racines. 
 
Le sol doit être plat et de niveau 
avant que vous puissiez installer 
la serre. 
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6) ENTRETIEN 
 
• Utilisez un spray au téflon pour lubrifier les roues de la porte (pas de spray gras). 
• Enlevez toutes les saletés, algues et feuilles des gouttières extérieures et intérieures. 
• Vérifiez régulièrement les lucarnes et les vitrages. 
• Remplacez les carreaux cassés. 
• Nettoyez la serre avec un désinfectant doux avant et après la saison de reproduction. 
• Nettoyez le profilé inférieur où la porte glisse. 
• Vérifiez les boulons et les écrous et resserrez-les si nécessaire. 
• Fermez et bloquez toutes les fenêtres et les portes en cas de tempête ou de vent fort. 
• Renouvelez les bandes de caoutchouc si nécessaire. 
 
 

7) PROTECTION EN HIVER : NEIGE ET VENT 
 
• Si nécessaire, soutenez le faîtage au milieu de votre serre. 
• Enlevez toute la neige du toit et des parois latérales. 
• Prenez les mesures nécessaires pour éviter que la neige provenant d'autres toits et/ou d'arbres ne tombe sur votre 
véranda. 
• Retirez le(s) cylindre(s) de l'ouverture automatique. 
• Fermez et bloquez toutes les fenêtres et les portes en cas de neige et de vent fort. 
 
 
 

8) SERRES MURALES 
 
• Le mur d'extension doit être plat et vertical. 
• Le sol doit être plat et perpendiculaire (90°) au mur d'extension. 
• Lors de la commande d'une serre murale, plusieurs images claires de l'emplacement de montage (au sol et au mur) 
doivent toujours être fournies à France Serres. 
• Dans ce croquis, nous montrons quelle zone du mur doit être complètement plate et de niveau pour fixer la serre 
murale. 

 


